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Zitat

,Die  Zusammenarbeit zwischen den
Beratern der IDS Scheer AG, der
PPMB GmbH und Quo Connect funk-
tionierte sehr gut, war angenehm und
vor allem 100%ig auf das Projektziel
ausgerichtet.

Diese Fokussierung war die Grund-
lage fur den aus der Sicht der
Fahrzeugbereitstellungsprozesse rei-
bungslosen Ablauf eines umfassen-
den Fahrplanwechsels”, resuimierte
der verantwortliche Leiter PBW 1,
Herr Thomas Gowert, DB Reise&Tou-
ristik AG.
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Projektbeschreibung

Am 15.12.2002 fand fir die DB
Reise&Touristik AG ein durch die
Inbetriebnahme der Neubaustrecke
JFrankfurt — Kdéln“ ausgeldster um-
fassender Fahrplanwechsel statt. Zur
Organisation dieses Fahrplanwech-
sels und zur Vermeidung von Qua-
litdtseinbrichen im Zeitraum des
Fahrplanwechsels wurde im April
2002 das Projekt ,Organisation des
Fahrplanwechsels 2003“ ins Leben
gerufen.

Das vornehmlich aus Fachleuten der
DB Reise&Touristik AG zusammen-
gesetzte Projekt wurde gezielt durch
Berater unterstiitzt. Dabei fihrte ein
Team von Beratern der IDS Scheer
AG und Quo Connect das operative
Projektmanagement durch. Das stra-
tegische Projektmanagement verant-
wortete ein Berater der PPMB GmbH.
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Zur Erreichung des Projekizieles
wurde ein Monitoring- und Steue-
rungssystem aufgebaut und einge-
setzt.

Essentiell fur das Gelingen war der
Aufbau einer Projektorganisation mit
allen beteiligten Planungsabteilungen
sowohl in den zentralen als auch in
den dezentralen Organisationseinhei-
ten der DB Reise&Touristik AG.

Der Nutzen fir die DB Reise&Touris-
tik AG lag in der:

B Transparenz des aktuellen Status
des Fahrplanwechsels

B Abschédtzung des Risikopotenzials
des Fahrplanwechsels

B Vermeidung von planungsbeding-
ten Zugausfallen

B Erreichung der gesetzten Qualitéts-
ziele
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